iPad-Inbetriebnahme und Installation BG A BRG
Bitte diese Anleitung genau beachten! H O LLAB RU N N

Damit wahrend der Installation alle fiir die Schule notwendigen Apps korrekt installiert und auch konfiguriert
werden, bitte wir, diese Anleitung Schritt flr Schritt abzuarbeiten!

Hinweise:

e Wahrend der Inbetriebnahme ist eine gute WLAN- und Internetverbindung notwendig. Ein
begrenztes Datenvolumen ist dafiir ungiinstig. Bitte flihren Sie die Installation nicht Gber den
Hotspot eines Mobiltelefons durch.

e Wahrend der Inbetriebnahme keine privaten E-Mail-Adressen oder Apple-IDs verwenden.

o Alle Anmeldungen wahrend der Installation miissen mit der Schul-E-Mail-Adresse und dem
dazugehorigen Passwort erfolgen.

e Die Schul-E-Mail-Adresse ist auch die schulische Apple-ID.

e Falls eine private Apple-ID genutzt werden soll, dann bitte erst nach der vollstandigen Installation im
AppStore hinterlegen. Siehe Punkt 10 dieser Anleitung.

e Esist notwendig, dass die Schritte 1 bis 5 in einem Zug durchgefiihrt werden.

Falls kleine Probleme auftreten, konnen diese im Unterrichtsfach ,Digitale Grundbildung” geklart werden.
Bei groReren Schwierigkeiten konnen Sie oder die Schiiler*innen sich an
Mag. Michael Uberall (michael.ueberall@bghollabrunn.ac.at oder Untis-Mitteilung) wenden.

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung

1. Vorbereitung
e  WLAN-Zugangsdaten (Netzwerkname und Passwort) vorbereiten
e Schul-E-Mail-Adresse und Passwort bereithalten
e Tastatur zum Aufladen anstecken
e Stift zum Aufladen anstecken
e iPad an das Stromnetz anschlieBen und erst nach der Installation und nach dem vollstandigen
Aufladen ausstecken

2. Grundkonfiguration Obere Taste: Ein/Aus
Fingerabdruckscanner
e Einschalten durch driicken der oberen Taste
e Hallo!
e Sprache auswahlen
e Land auswihlen (Osterreich aus Liste auswéhlen!)

® Anredeform auswahlen

Neues iPad U

konfigurieren
WICHT' G ! Verwende deine Apple—l(l;)
. . .. . . .. . . M isiauivosm., um dein neues
Falls Sie bereits ein iPhone oder iPad besitzen, kdnnte beim Einschalten des Pad ur dich oder ein Kind i deiner Familie
iPads das automatische Ubertragen der Daten auf das neue iPad -
vorgeschlagen werden. Bitte brechen Sie dies ab und durchlaufen Sie die P. -
manuelle Einrichtung, damit alle schulischen Einstellungen Gbernommen Pa
A - ™
werden kdnnen.

Ll - ]
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e Erscheinungsbild > Fortfahren < Zuriick ©
e Schnellstart > Ohne anderes Gerat konfigurieren
e WiFi

o Netzwerk wahlen

e WLAN-Passwort eingeben
e Aktivieren (dauert kurz)
e Apps & Daten Ubertrage

e Nichts libertragen Schnellstart
e Entfernte Verwaltung (BG und BRG Hollabrunn= ¢ Nach Geraten in der Nahe suchen ..
[ ) Diese iPad registrier‘e n Zum Anmelden und Konfigurieren bringe dein aktuelles iPhone

oder iPad in die Nahe dieses iPad

Wenn auf dem anderen iPhone oder iPad keine Optionen zum

e Schul-E-Mail-Adresse
Konfigurieren dieses iPad angezeigt werden, stelle sicher, dass

° PaSSWOFt i0S 11 oder neuer darauf ausgefuhrt wird und dass Bluetooth
aktiviert ist. Du kannst dieses iPad auch manuell konfigurieren
TouchID

e Fingerabdruckscanner durch mehrmaliges Auflegen

des Fingers laut Bildschirmanleitung anlernen @
° iPad—COde eres Gerit konfigurieren >

e Sechsstelligen Code zum Aktvieren des iPads wahlen

e Code ein zweites Mal eingeben
e Apple-Account

e Schul-E-Mail-Adresse

e Passwort

e ev. Allgemeine Geschiftsbedingenen akzeptieren
e Ortungsdienste

e mussen aktiviert werden, sonst funktioniert zB die Uhr nicht korrekt
o  Willkommen! > Los geht’s

3. Automatische App-Installation

Die Installation aller schulischen Apps startet automatisch, was durch neu erscheinende Symbole auf dem
Homescreen erkennbar ist. Bitte haben Sie Geduld, dies kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

Bitte abwarten, bis alle diese neuen Symbole vollstandig dargestellt werden.

4. E-Mail-Konfiguration
e App "Einstellungen" (Zahnrad-Symbol) — Rubrik "Apps" — Mail
e Auf Mail-Accounts tippen
e Auf bghollabrunn.ac.at tippen
e Auf ,Passwort erneut eingeben” tippen
e Meldung: Einstellungen méchte zum Anmelden microsoftonline.com verwenden > Fortfahren
e Meldung: Dirfen zu Microsoft gehorige Websites Cookies und Webseitendaten teilen? -> Erlauben
e Passwort eingeben
e Auf Home-Screen wechseln (durch Driicken des Home-Buttons)
e Mail-App erstmalig starten
e Eventuell ,Mail-Aktivitat schitzen” auswahlen > Fortfahren
e Mitteilungen erlauben
e App schlieBen durch Raufwischen

Zum SchlieRen einer App muss man vom unteren Bildschirmrand mit einem Finger nach oben wischen, bis
der Home-Bildschirm erscheint. Im folgenden als ,,Raufwischen” bezeichnet.
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5. Konfiguration der Microsoft-Apps
Die App "Unt.portal" (= Microsoft Unternehmensportal) starten
Wichtig: Dieser Punkt muss innerhalb von 24 Stunden ab Inbetriebnahme
durchgefiihrt werden!
e Anmelden klicken
o Schul-E-Mail-Adresse
o Passwort
e Benachrichtigungen erhalten -> OK
e Mitteilungen senden -> erlauben
e Zugriff auf BG und BRG Hollabrunn
o Beginnen oder Continue
o Falls hier eine Fehlemeldung ,Hinzufligen lhren Gerats nicht moglich” auftritt,
dann folgende Zwischenschritte durchfihren:
o ,Support kontaktieren” tippen
o Unten auf ,Benachrichtigungen” tippen
o Text,Dieses Gerat wird nicht verwaltet” antippen
o Beginnen oder Continue

Unt.portal

o Kategorie auswahlen: BGHL

o Weiter

o Gerateeinstellungen werden lberpriift (dauert etwas)
o Fertig

e App schlieRen durch Raufwischen

Die App "OneDrive" starten
e Konfiguration sollte automatisch erfolgen
(eventuell E-Mail-Adresse und Passwort eingeben)
e App schlieRen durch Raufwischen

OneDrive

Die App "Dateien" 6ffnen
e ,OneDrive” antippen
e  Aktivieren
o App schlieBen durch Raufwischen Dateien

Die App "Teams" 6ffnen
e  Konto beschriftet mit der E-Mail-Adresse auswahlen ﬁ
e Ev.ist noch einmal die Eingabe von E-Mail-Adresse
und/oder Passwort notwendig.
e  Mitteilungen > Erlauben
e Standort -> Beim Verwenden der App
e Mikrofon > Erlauben
e Willkommen bei der neuen Umgebung ... -> Vertraut auswahlen und Los geht’s.
e Button ,Teams” rechts > diverse Teams sollten aufgelistet werden.
e App schlieRen durch Raufwischen

Teams

Auch in den anderen Microsoft-Apps wie Word, Excel, ... ist eventuell eine Anmeldung mit Schul-E-Mail-
Adresse und Passwort erforderlich.

6. Tastatur per Bluetooth koppeln
e App "Einstellungen" (Zahnrad-Symbol) — Rubrik "Bluetooth" aufrufen
e Tastatur einschalten (Schalter rechts oben auf ON)
e Taste ,Connect” driicken
e Unter der Uberschrift ANDERE GERATE wird TASTATUR oder KEYBOARD aufscheinen, dieses
antippen
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e  Koppeln“ oder ,Pair” tippen
e Die Tastatur wird danach unter meine Gerate angezeigt
e App schlieRen durch Raufwischen

ACHTUNG: Der Button ,,Connect” wird nur (einmal) beim Koppeln der Tastatur bendétigt und sollte danach
nicht mehr gedrickt werden. Zum Einschalten den OFF/ON-Schalter betatigen.

WICHTIG: Tastatur immer mit dem OFF/ON-Schalter ausschalten, wenn sie nicht bendétigt wird!

HINWEIS: Falls die Tasten nicht erwartungsgemald funktionieren, einmalig die Tasten Fn und Q driicken.

7. Stift verwenden

Der Stift muss nur eingeschaltet werden und ist sofort einsatzbereit. Er ldsst sich am einfachsten in der App
Notizen testen. Um Akku zu sparen, sollte er bei Nichtverwendung ausgeschaltet werden, er deaktiviert sich
aber nach 30 min selbst.

8. Update auf die neueste iPadOS-Version durchfiihren

In der App "Einstellungen" (Zahnrad-Symbol) in der Rubrik "Allgemein", Unterpunkt "Software
Update" auf die neueste Version von iPadOS updaten. Im Herbst 2025 muss ein Update auf die
neue iPadOS 26 durchgefiihrt werden. Das Laden und Installieren von Updates kann lange
dauern und erfordert auch einen Neustart und Benutzereingaben. Nach dem ersten Start mit iPadOS 26
empfehlen wir die Einstellung ,,App im Vollbildmodus® auszuwahlen.

9. Weitere schulische Apps installieren

Alle fir die Schule unbedingt notwendigen Apps wurden, wie im Punkt 4 dieser Anleitung
beschrieben, lGiber die Gerateverwaltung der Schule automatisch auf den iPads der
Schiler*innen installiert. Weitere von der Schule zur Verfligung gestellte Apps kdnnen aus der
App ,,Unternehmensportal” heruntergeladen werden. Fiir die rein schulische Anwendung
werden aus dem eigentlichen AppStore der Firma Apple keine Apps bendtigt, daher wir dieser in der
Grundkonfiguration auf den iPads der Schiiler*innen nicht angezeigt.

Unt.portal

10. Private Apple-ID fiir Apps und Medien

In der Grundkonfiguration des iPads ist der Apple AppStore deaktiviert. Alle fir die Schule
notwendigen Apps sind bereits vorinstalliert oder findet man im Unt.Portal.

Falls Sie als Eltern die Verantwortung und Aufsicht ibernehmen, kann die Schule den AppStore
fir lhr Kind freischalten, um andere Apps aus dem AppStore zu installieren. Dies werden wir
durchfiihren, wenn Sie uns als Eltern diesen Wunsch per E-Mail oder Untis-Nachricht
bekanntgeben und Sie damit ihre Bereitschaft bekunden, lhr Kind bei der Auswahl der Apps zu begleiten.
Das iPad ist vorrangig ein Arbeitsgerat fiir die Schule!

Um eigene Apps zu installieren, benétigt man eine private Apple-ID. Dabei handelt es sich um eine private
E-Mail-Adresse mit Passwort, welche die Nutzung von Apple-Diensten ermoglichen.

Falls Sie oder Ihr Kind bereits ein Apple-Gerat besitzen, konnen Sie die bestehende Apple-ID verwenden.
Neue Apple-IDs konnen auf der Website appleid.apple.com kostenlos angelegt werden. Kinder unter 14
Jahren diirfen eine solche nicht selbstdandig anlegen.

In der App ,,AppStore” kann dann die private Apple-ID des Kindes hinterlegt werden. Klicken Sie dazu auf das
Symbol rechts oben mit den Initialien des Kindes oder mit einem Kopfsymbol, sodass Ihnen die

gerade aktive Apple-ID angezeigt wird. Im unteren Bereich des Fensters finden Sie den Button

,2Abmelden”. Danach kénnen Sie sich mit einer anderen Apple-ID anmelden und damit den

AppStore nutzen, aber auch in den anderen Apps ,Blicher”, ,Music“, ,, TV“, , Podcast” und

LiTunes” Medien mit einer privaten Apple-ID nutzen. Fiir kostenpflichte Angebote muss ein

Guthaben aktiviert werden oder eine Kreditkarte hinterlegt werden.
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